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Basispaket

Bereits das Basispaket von manusERP kann für nahezu alle Ge-
schäftsvorfälle genutzt werden. Es umfasst die Verwaltung der Kun-
den-, Lieferanten-, Artikel- und Leistungsdaten sowie den gesamte 
Bereich der Belegerstellung, von Angeboten über Auftragsbestäti-
gungen, Lieferscheinen, Rechnungen - sowohl lieferanten- als auch 
kundenseitig. 

Der manusERP-Anwender profitiert bei der täglichen Nutzung des 
Systems von der hohen Verarbeitungsgeschwindigkeit, der inte-
grierten Volltextsuche und der einheitlichen Bedienerführung. 

Ein wesentliches Gütekriterium von manusERP ist die dokumenten-
orientierte Erarbeitung aller betriebswirtschaftlichen Prozesse. Der 
Vorteil dieses Konzepts: Alle entscheidenden Informationen bleiben 
im System gespeichert und können jederzeit abgerufen werden.

manusERP ist durch die Verwendung modernster Technologien für 
große Datenmengen geeignet. Der Datenim und -export in bzw. 
aus manusERP wird über Schnittstellen realisiert. Mit dem Tool „Excel-
Im- & Export“ bieten wir Ihnen zudem eine komfortable Zusammen-
arbeit mit Microsoft Excel ® .
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manusERP ist eine Business-Softwarelösung, die perfekt auf den Handel im B2B/B2C-
Bereich, auf Produktionsunternehmen und Fullfillment-Anbieter abgestimmt ist. Neben 
vielen Standardfunktionen und der direkten Anbindung an den eShop der Websale AG 
sowie ebay™ bietet manusERP noch viele spannende Besonderheiten.

manusERP ist eine leistungsfähige standardisierte Business-Softwarelösung, mit der zahl-
reiche Hard- und Softwareplattformen auf Server- und Clientseite unterstützt werden. 
manusERP ist universell und branchenübergreifend einsetzbar und dabei individuell an 
Ihre Bedürfnisse anpassbar ohen seine Updatesicherheit zu verlieren. Die zahlreichen In-
stallationen haben sich vor allem im Groß- und Einzelhandel, im Versandhandel und bei 
produzierenden Unternehmen bewährt.  

B2B | B2C
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Lauffähigkeit 
manusERP läuft plattformunabhängig auf nahezu allen Systemen. 
Bei der Modernisierung von Netzwerk Hard- und Software ändert sich die Bedienung 
für den Nutzer nicht!

Client	  Microsoft Windows® 2000 Professional / Microsoft Windows®  XP Professional / 
	  Microsoft Windows®  Vista 

Server	 Microsoft Windows®  Server 2003, Linux, empfohlen Debian 4.0 
	  Microsoft Windows®  Server 2008(auch Mehrprozessor und 64Bit)

Individuelles Customizing
manusERP kann durch folgende Möglichkeiten an die individuellen Wünsche und 
Bedürfnisse unserer Kunden angepasst werden:

über die Auswahl aus den standard- & branchenspezifischen Zusatzmodulen
über die umfangreiche Parametrisierung
über die Anpassung von Listen und Formularen
über die individuelle Programmergänzung

Einfache Bedienung
Die Bedienung von manusERP orientiert sich an den Standards der grafischen Ober-
flächen. Trotz Nutzung der Dialogtechnologie ist die Bedienung 100% tastaturorien-
tiert möglich. Zur Optimierung der Bediengeschwindigkeit kann sich jeder Nutzer ein 
Menü mit Favoriten anlegen.

Aufbauend auf manusERP haben wir folgende Branchen und Business-Softwarelö-
sungen für Sie entwickelt:

Branchenlösungen Business-Softwarelösungen

manusVersand manusBIS

manusAutomotive manusDMS

manusProduktion manusPOS

manusTech
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Investitionssicherheit
manusERP gibt Ihnen mit seiner hohen Funktionalität, seiner individuellen Ausprägung 
und seiner kontinuierlichen Weiterentwicklung eine hohe Investitionssicherheit.

UpDate-Fähigkeit
Anpassungen an gesetzliche Änderungen
Anpassung an Anforderungen des technischen Fortschritts

Servicevertrag
manus-Nutzern stehen ein technisch versiertes Personal und regional tätige Ver-
triebspartner zur Unterstützung zur Verfügung. 

Das Leistungsspektrum unserer Service-Vertrages umfasst u. a.:
Gewährleistungsverlängerung über die gesamte Vertragslaufbahn
Fehlermeldung telefonisch bzw. über Homepage
Priorisierte Bearbeitung mit Reaktionszeiten [nach Fehlerklassen]
Hotline Mo-Fr: 7:00 Uhr bis 18:00 Uhr
Fernwartung und Rückruf der Service-Hotline
Mind. Quartalsweise Updates [Patches /Korrekturen] gem. Wartungsplanung
Halbjährlich Upgrades 
[funktionale und technologische Neuerungen] gemäß Releaseplanung
Kostenfreier Austausch bei elektr. Defekten [Dongles und Medien]
Service-FAQ über unsere Website www.manusERP.com
Einladung zu jährlichen Treffen der manus-User-Groups 

Daneben bieten wir noch folgenden Service an:
Schulungen vor Ort oder in unserem Haus
Einweisungsunterstützung
Datenübernahme
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